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Protocollo Orionis
Eccellenza nella gestione 
dei processi IT



Il Protocollo Orionis è una roadmap strategica sviluppata da MillerTech per guidare i 

nostri clienti e collaboratori attraverso un iter standardizzato di miglioramento continuo 

degli aspetti IT, di sistema e di sicurezza. Questo approccio non solo garantisce una 

gestione efficace e sicura delle infrastrutture tecnologiche ma apre anche la porta a 

opportunità di upselling, offrendo soluzioni all'avanguardia che rispondono 

dinamicamente alle esigenze in evoluzione del mercato.



▪ Valutazione Iniziale: Audit completo dei sistemi esistenti per identificare punti 
di forza, vulnerabilità, e aree di miglioramento.

▪ Mappatura delle Risorse: Catalogazione dettagliata delle risorse IT per una 
visione chiara dell'ecosistema tecnologico del cliente.

Protocollo Orionis
Step 1: Analisi e Diagnosi Cybernetica



▪ Definizione degli Obiettivi: stabilire obiettivi chiari per la sicurezza, l'efficienza 
operativa e la crescita tecnologica.

▪ Piano d'Azione Personalizzato: sviluppo di un piano strategico che include 
aggiornamenti infrastrutturali, implementazione di soluzioni di cybersecurity e 
innovazioni tecnologiche.

Protocollo Orionis
Step 2: Pianificazione Strategica di Sicurezza e 
Innovazione



▪ Deploy Tecnologico: Roll-out di hardware e software avanzati, sistemi di 
sicurezza, e soluzioni cloud.

▪ Formazione e Supporto: Sessioni di formazione per il personale del cliente per 
garantire l'uso ottimale delle nuove tecnologie e pratiche di sicurezza.

Protocollo Orionis
Step 3: Implementazione e Ottimizzazione



▪ Sorveglianza Cyber: Implementazione di strumenti di monitoraggio in tempo 
reale per prevenire, rilevare e rispondere a minacce informatiche.

▪ Aggiornamenti e Manutenzione: Programma regolare di manutenzione per 
assicurare che tutti i sistemi rimangano aggiornati e performanti.

Protocollo Orionis
Step 4: Monitoraggio Continuo e Manutenzione 
Proattiva



▪ Analisi dei Risultati: Valutazione periodica dei progressi verso gli obiettivi 
stabiliti, con reportistica dettagliata al cliente.

▪ Piano di Miglioramento: Identificazione di nuove opportunità di miglioramento e 
aggiustamenti strategici per mantenere l'infrastruttura IT e le pratiche di sicurezza 
all'avanguardia.

Protocollo Orionis
Step 5: Revisione e Miglioramento Continuo



▪ Identificazione Opportunità: sulla base dell'analisi continua, identificare le aree 
in cui i clienti possono beneficiare di ulteriori prodotti o servizi.

▪ Proposte Personalizzate: presentazione di soluzioni su misura che si allineano 
con gli obiettivi di crescita e sicurezza del cliente, evidenziando il valore aggiunto.

Protocollo Orionis
Step 5: Creazione di Opportunità di Upselling



▪ Approccio Olistico: un percorso che copre tutti gli aspetti dell'IT, dalla sicurezza dei dati 

alla digital transformation, garantendo una gestione completa.

▪ Personalizzazione: ogni fase è adattata alle specifiche esigenze del cliente, assicurando 

che le soluzioni proposte siano sempre pertinenti e di impatto.

▪ Trasparenza e Coinvolgimento del Cliente: mantenere i clienti informati e coinvolti in 

ogni fase, rafforzando la fiducia e la collaborazione.

▪ Formazione Continua: investire nella formazione continua del team e dei clienti per 

garantire l'adozione efficace delle nuove tecnologie e pratiche di sicurezza.

▪ Sviluppo di Partnership a Lungo Termine: l'obiettivo è di costruire relazioni durature 

con i clienti, diventando un partner affidabile per la loro crescita tecnologica.

Caratteristiche del 
Protocollo Orionis:



Il Percorso Cyber-Optimum rappresenta l'impegno di MillerTech verso l'eccellenza nell'IT e 

nella cybersecurity. Attraverso questo approccio, miriamo non solo a risolvere le sfide 

immediate dei nostri clienti ma anche a equipaggiarli per il futuro, scoprendo nuove 

opportunità per migliorare e espandere i loro servizi. Con il Percorso Cyber-Optimum, 

tracciamo la via verso un futuro tecnologico più sicuro, efficiente e innovativo per tutti i nostri 

clienti.

Caratteristiche del 
Protocollo Orionis:



Orionis
Evoca la grandezza e il mistero del cosmo, prendendo 
spunto da una delle costellazioni più conosciute e 
affascinanti del cielo notturno, associandola alla novità 
e all'avanguardia tecnologica.
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